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                    ×
                        メールでお問合せのお客様へ

                

                
					氏名およびお問い合わせ内容を明記の上、「q@okada-web.com」にメールを送信してください。

					※お手持ちの製品についてのお問合せの際は、シリアルナンバーをお書き添えください。

                    弊社カスタマーサービス室は、お問合せの返信に 1 〜 2 営業日程度のお時間をいただいております。
					
なお、5 営業日以上弊社からの返信がない場合はメール不着の可能性がございますので、誠に恐れ入りますが弊社カスタマーサービス室（TEL：045-211-4085）までお電話にてご連絡下さいますようお願い申し上げます。

                    ※携帯電話を御利用の方に弊社からのメールが届かない事例が発生しております。
					
ドメイン指定受信をされている方は「okada-web.com」からのメールを受信できるように設定してくださいますよう、重ねてお願い申し上げます。

                    

                    

　　　　　　　　　　

                    

                    

                

                

            

        



        
            
                
                
                    ×
                        電話等でお問い合わせのお客様へ

                

                
                    ご購入頂きました製品の操作方法等のお問い合わせには､製品シリアルナンバーのご提示をお願いしております。
                    
お手数ではございますがシリアルナンバーをご用意の上、お電話下さいます様お願い申し上げます。
					
TEL : 045-211-4085

					 
                    株式会社オカダインターナショナル
					
カスタマーサービス室
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                        会社情報

                

                
                    株式会社オカダインターナショナル / Okada International Inc.

                    
〒231-0821　神奈川県横浜市中区本牧原 10-5 大遠ビル B1

TEL : 045-211-4085

FAX : 045-211-4086

                    
営業時間 : 9:30-18:00（土、日、祝日を除く）
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